
 

基層糖尿病照護：一位門診營養師的心路歷程  

蔡淑惠營養師 麻豆新樓醫院 

   

    身為臺南某地區醫院的門診營養

師，我的工作包含參與糖尿病共同照

護網，提供個人化的飲食建議和營養

衛教，協助病患改善血糖控制、預防

併發症。這份工作雖然充滿挑戰，但

也帶來無數的感動時刻。作為糖尿病

患者的重要支持者，我深刻感受到基

層糖尿病照護的重要性及其帶來的成

就感。 

挑戰：偏鄉獨居長者的困境 

    在基層糖尿病照護中，偏鄉地區

的高齡病患是我們的重要服務對象。

他們多數面臨獨居、飲食單一、經濟

困難以及交通不便等問題，導致食物

取得困難，更增加血糖控制的挑戰。

此外，部分病患因學習能力有限，無

法有效理解糖尿病飲食控制的複雜

性。 

    作為營養師，我的部份角色是協

助高齡糖友克服這些挑戰。例如，針

對老化造成的齒口問題，我提供易於

咀嚼的飲食建議；針對經濟困難，我

設計以在地平價食材為基礎的菜單；

針對交通不便且有飲食問題的患者，

我主動安排電話諮詢，確保他們在家

中也能獲得適切的支持。並利用假日

進行市場調查，了解當地食材供應情

況，並將這些資訊融入營養衛教內容

中。 

感動時刻：病人的支持與回饋 

    儘管這份工作充滿挑戰，但病患

的支持與改善回饋，成為我不斷努力

的動力。許多高齡患者在回診時，總

會特地來門診打招呼，分享他們血糖

穩定的成果。有位住在偏鄉、識字能

力有限的患者，曾因飲食不當導致血

糖失控，但在逐步遵循我們的建議

後，不僅成功穩定血糖，還獲得醫師

的稱讚。他特意表達感謝，並表示自

己的生活品質也有所提升。 

    另一個讓我印象深刻的案例，是

一位年輕的第一型糖尿病患者。初診

時，他感到極度焦慮，無法適應飲食

和血糖監控的改變。我透過多次的追

蹤諮詢，幫助他建立適合的生活作息

與飲食計劃。他在半年後回診時表

示，不僅血糖控制得宜，生活品質也

大幅改善，甚至開始為家人設計健康

菜單，主動分享自己的經驗。這些正

面的回饋讓我感受到，糖尿病照護的

價值遠超過疾病控制，更是一種生活

品質的提升。 

學術參與：分享實務經驗 

 在基層糖尿病照護實務中，我積

極參與學術研究與經驗分享。例如，

在 112年糖尿病衛教學會的學術海報

展示中，我提出了方案，針對新診斷

患者設計個人化的營養建議，幫助他

們快速適應糖尿病管理。此外，在

113年營養師全聯會的學術海報展示

中，我參與了專案，從幼兒園推廣健

康飲食教育，結合家庭與學校合作，

為幼童種下慢性病預防的種子。這些

學術經驗不僅拓展了我的專業視野，

也加深了我對基層糖尿病照護的理

解。在學術交流中，我接觸到更多創

新的衛教方法，這些方法也幫助我更

有效應對日常工作中的挑戰。 
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基層糖尿病照護的重要性 

 基層糖尿病照護是維護健康的重

要一環。透過貼近社區的服務，我們

能早期介入，減少患者病情惡化的風

險。特別是對於高齡患者，基層醫療

的存在能減少他們長途奔波至大醫院

的不便，提供更方便且有效的健康管

理方案。基層糖尿病照護的核心在於

個人化與關懷，無論是根據患者的文

化背景與飲食習慣設計方案，還是透

過溫暖的交流讓患者感受到關懷。我

們的目標是讓每位患者都能輕鬆在日

常生活中實踐健康管理。基層照護不

僅是醫療的延伸，更是一種充滿溫度

的支持。 

未來展望：基層糖尿病照護的創新與

實踐 

    未來，計劃運用創新教學方法與

科技工具，針對不同族群設計個人化

健康方案。例如，利用 AI數位工具

製作簡單易懂的營養教育教學影片，

幫助患者更主動參與健康管理。此

外，我希望與其他醫療團隊緊密合

作，推動社區健康教育，創造更多共

享資源，讓更多患者受益。並計劃持

續參與市場調查與學術交流，提升自

己的在地飲食文化與最新疾病營養方

面的專業知識，進一步完善衛教內

容。基層糖尿病照護是一項需要耐心

與熱忱的工作。雖然面臨許多挑戰，

但每次看到患者的進步與笑容，都是

對我們最大的肯定。我希望未來能繼

續為基層糖尿病照護盡一份心力，透

過不斷的學習與創新，讓更多人受益

於飲食營養教育的力量。堅信以患者

為中心，持續投入心力，基層糖尿病

照護的價值將無限延伸，並為患者帶

來更好的生活品質與健康未來。
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