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照護經驗-1 推廣及遇到的障礙分享 
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自111年開始，台灣核准亞培廠

商的連續血糖監測（Continuous 

Glucose Monitoring，CGM）可以在

台灣的藥局通路自費購買。考量到

連續血糖監測所能帶來的諸多好

處，例如更深入了解病友的血糖變

化情況、提供14天全天候的血糖監

測數據、無需進行指尖扎針與校正、

藍芽連接智慧型手機的掃描數據

便利性、能夠將數據分享連接至診

所系統後台、協助病友找到影響血

糖波動的問題、病友本身也能更了

解自己的高低血糖變化等等因素。

本院於112年2月開始引進了亞培

的Freestyle Libre2連續血糖監

測，並且在適合的族群中推廣使用。

截至目前，已有120人次使用連續

血糖監測，因此想分享一下我們診

所在推廣及使用連續血糖監測方

面的實際經驗，包括專業人員訓練、

推廣方法、面臨到的推廣困難與解

說方法。 

院所之專業醫療人員進修 

參與TACD台灣基層糖尿病協會

與TADE糖尿病衛教學會所開辦的

線上連續血糖監測訓練課程，含

CGM基礎介紹、基層診所如何透過

數位工具整合照護個案 

的相關知識與判讀技巧。 

推廣連續血糖監測使用 

在完成進修以後，再開始推廣

連續血糖監測給適合使用的族群

如： 

 害怕扎針 

 血糖起伏大 

 量血糖都正常但糖化血色素很

高 

 糖尿病高風險族群如糖尿病前

期者 

 明明沒有吃很多血糖卻很高 

 莫名其妙高低血糖 

 持續糖化血色素無法小於7%以

下 

 沒時間測量血糖 

 想知道自己實際血糖波動變化

者等等的對象。 

推廣方法 

 面對面的推廣方式： 

1.張貼CGM海報、與曾醫師實際

使用CGM的照片圖(如圖1所示)，當

與糖友解釋時，可以利用這些資源 

2.依據個案血糖困擾的原因

(原因如上述所提到的適合對象)，

介紹CGM是可採行的血糖監測工具，

可以協助他解決這樣的困擾，並幫

忙找到隱藏的問題、破解迷思，告

知使用的其他好處，並與測指尖血

的血糖機功能與好壞處做比較。 



 

3.透過分享醫療團隊成員自身

試用CGM的心得和經驗，或分享其

他糖友或前期糖尿病友的使用經

驗，有許多人會反映自己裝了CGM

以後，「血糖不測不知道，測了自

己嚇一跳!」 

4.若醫療人員同時正在安裝

CGM使用中，可藉由實際操作與介

紹，讓糖友看到實際的使用方式。 

 

 

利用網路的推廣方式： 

我們精心製作了三支關於CGM的影

片(如圖2所示)，涵蓋了不同層面

的信息。我們的影片主題包含： 

1.連續血糖監測的適用族群： 

-曾良達診所 曾醫師   

 

 

 

2.裝機方法與過程： 

-曾良達診所呂亭樺糖尿病衛教師   

 

 

 

3.使用心得：-曾良達診所 曾醫師   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 1：曾醫師實際使用連續血糖監測的照片圖 

 



 

 

我們將有關CGM介紹的網路文

章及影片、診所自製的影片、實際

使用的照片等資訊，利用網路診所

的LINE群組、Facebook專頁公開推

廣、利用智抗糖平台的訊息廣播。 

在推廣過程中我們也遭遇了一些困

難。一些糖友可能會有以下常見的

疑慮或考量 

 

CGM的推廣最困難的地方，在於

糖友不易輕易買單使用，需要花大

量時間與糖友溝通、了解糖友內心

的疑慮或考量，以下是經由團隊成

員(醫師、護理師、營養師)，不斷

與糖友推廣CGM時所得到的拒絕裝

CGM原因與我們的應對方式/解決

方案，供各位夥伴參考。 

  

圖 2：診所自製的三支關於 CGM的影片，並上傳至 YouTube平台 



 

只要糖友願意裝CGM並配合生

活紀錄，後續較不會有太多困難，

即便有機器上的問題，也可以請糖

友直接致電給亞培客服，客服專線：

0800-280-828，聽到機器語音，直

接輸入：11511，可直通人工客服，

可於星期一至五早上 8 時 30 分

至下午 5 時 30 分 (國定例假日

除外)致電，將有專人服務。關於本

院的裝機期間團隊如何運作，會於

另一篇詳細分享。 

對於那些已經確定想要試用

CGM的糖友，我們會再次強調，連續

血糖監測的裝置本身不能單獨改

善血糖狀況，想要取得更好的血糖

控制，仍須配合飲食紀錄與拍照、

詳細的生活紀錄等，以利團隊幫忙

解決控糖癥結點。 

本院有兩位護理衛教師(CDE)，

當有糖友想要裝CGM時，會由兩位

護理師教師輪流管理個案。主要個

管的護理衛教師會協助該個案設

定手機APP(智抗糖、LibreLink)、

裝CGM、衛教。透過智抗糖連接

LibreLink，將數據同步。智抗糖遠

端照護平台會自動將有同步數據



 

的個案自動分進一個「CGM用戶」的

群組，以便管理使用CGM的糖友，而

團隊成員(醫師、護理衛教師、營養

師)每一到兩天會查看CGM數據，並

提供個人化的改善建議。 

護理師協助該個案設定手機

APP(智抗糖、LibreLink)、裝CGM、

衛教等過程可能會花10-30分鐘左

右的時間，(依據個案手機使用熟

悉度或個案教育程度、理解度會有

點時間上的差異)，雖然聽起來耗

時，但其實若糖友以後想繼續裝

CGM時，只需要2-5分鐘，甚至可以

請糖友自行回家裝機，省掉很多時

間，並且若於個案裝CGM時，就頻繁

的與個案線上溝通，當糖友回診需

衛教與討論的時間反而會減少很

多，因數據資料收集等較完整、平

常就已經有提供建議。且糖友透過

手機就能看到自己血糖的實際變

化，更意識到自己的飲食或生活型

態需要改變，我們團隊會花一些時

間鼓勵及賦能糖友更加積極的照

護自己，讓糖友的血糖能在較短期

的時間內得到改善。 

若想減少衛教師協助裝CGM的

時 間 ， 也 可 以 預 先 提 供 亞 培

LibreLink App 下載連結，請糖友

安裝連續血糖監測儀前可事先下

載，並記得設定好的帳號與密碼，

以節省現場安裝時間。 

或也有聽過別的院所會請糖友於

指定的預約時段，前來裝機。 

這是本院的照護方法與理念，提供

給夥伴們參考。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IOS(蘋果手機) Android 

https://apps.apple.com/tw/app/freestyl
e-librelink-tw/id1495861686 

 

https://play.google.com/store/apps/det
ails?id=com.freestylelibre.app.tw 
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